
ドライバーアンインストール手順
Ver.1.0.
ドライバーをアンインストールする手順を記します。
ドライバーがうまくアンインストールできなくなった場合に参考にしてください。

1. 通常のドライバーアンインストール
ドライバーのアンインストールには、インストール方法によって異なるアンインストール方
法があります。

1. インストーラーでインストールした場合
2. infファイルからインストールした場合

1.1. インストーラーでインストールした場合のアンインスト
ール
インストーラーでインストールした場合には、”設定”の”アプリケーション”から、アンインス
トールします。

1. ”設定”の”アプリ”を開き、”インストールされているアプリ”をクリックします。



2. インストールされているアプリの一覧から、削除したいドライバーの”...”をクリックして
アンインストールを選択します。

3. PCを再起動します。

1.2. infファイルからインストールした場合のアンインストー
ル
infファイルからインストールした場合には、デバイスマネージャーからアンインストールし
ます。



1. ”コントロールパネル”から”デバイスマネージャー”を開きます。アンインストールしたい
デバイスを選択します。

2. アンインストールしたいデバイスを右クリックしポップアップメニューから”デバイスの
アンインストール”を選択します。

3. ”デバイスのアンインストール”ダイアログが表示されるので、”このデバイスのドライバ
ーを削除しようとしました。”のチェックボックスにチェックを入れて、”アンインスト
ール”ボタンを押します。



4. PCを再起動します。

2. 正常にアンインストールできなくなった場合の手
順
”1. 通常のドライバーアンインストール”をおこない、再度ドライバーをインストールしても
デバイスが正常に動作しない場合には、アンインストールが失敗している可能性がありま
す。
その場合には、ＰＣ上に残ってしまっているドライバファイルやDriverStoreの情報を削除す
る必要があります。

2.1. アンインストールできなかったファイルの確認と削除
ドライバーのinfファイルからインストールされるドライバーファイル名を調べます。
インストーラーでインストールした場合でも、インストーラーのファイル群の中にinfファイ
ルがあります。

1. ドライバーのinfファイルをノートパッドなどで開きます。

”[SourceDisksFiles]”を検索します。
”[SourceDisksFiles]”の下の行に書かれているファイルが、インストールされているファイル
名です。



2. WindowsのSystem32\driversをエクスプローラーで開きます。1で調べたファイルを探し
て選択します。



3. 右クリックでプロパティを開きます。”セキュリティ”タブをクリックします。
セキュリティの”詳細設定”ボタンをクリックします。

4. セキュリティの詳細設定画面の”所有者”の部分の”変更”をクリックします。
(管理者でない場合は、管理者権限のパスワードが必要です)



5. "ユーザーまたはグループの選択"画面で、”選択するオブジェクト名を入力してくださ
い”の部分に、有効なユーザー名を入力し”名前の確認”を押してください。

6. 正しいユーザー名の場合、以下のような表示になります。同じような表示であればOKを
押します。違う表示の場合、5に戻り正しいユーザー名を入力してください。



7. 所有者の部分が変更されている事を確認しOKを押します。

8. プロパティ画面のセキュリティタブの”編集”ボタンをクリックします。
(管理者でない場合は、管理者権限のパスワードが必要です)



9. アクセス許可ダイアログで、”Users”を選択します。その後、アクセス許可の”フルコン
トロール”の”許可”チェックボックスにチェックを入れてOKボタンを押します。



10. Windowsセキュリティのメッセージボックスが表示されますが、”はい”を押して進みま
す。

11. プロパティダイアログをOKで閉じます。これでドライバーファイルが消せるようになり
ますので削除します。

2.2. DriverStoreの削除
インストールされたドライバーの情報を蓄えているDriverStoreから、アンインストールに失
敗したドライバーの情報を削除します。



1. コマンドプロンプトを起動します。
2. 以下のコマンドを入力し実行します。

pnputil /enum-drivers > C:\Users\Public\Downloads\info.txt

コマンドを実行するとC:\Users\Public\Downloadsにinfo.txtが作成されます。

3. C:\Users\Public\Downloads\info.txtをノートパッド等で開き、アンインストールできなか
ったドライバーのinfファイル名を検索します。
見つかった場合、画面のような情報が得られます。見つからなかった場合には、
DriverStoreから正しく削除されています。

4. 公開名のinf名を利用して、DriverStoreから情報を削除します。以下のコマンドを入力し
ます。

例 公開名oem25.infの情報を削除する

pnputil /depnputil /delete-driver oem25.inf



5. PCを再起動します。

以上。

更新履歴
2024.03.19 Ver.1.0 早川
アンインストールについて手順を記す。


